
ESTADO DE RONDÔNIA 
CÂMARA MUNICIPAL DE NOVA MAMORÉ

GABINETE DO VEREADOR

Ofício n° 012/GV/ALB/2022 Nova Mamoré, 11 de abril de 2023.

A Sua Senhoria 
IVAN LIMA
MD -  Gestor de Relacionamento da Ceron-Energisa
PORTO VELHO-RO
E-mail: poderpublico.ero@enerqisa.com.br

Prezado Gestor,

Ao cumprimentá-lo mui atenciosamente, vimos através de o presente 

expediente solicitar desta respeitosa instituição -  ENERGISA, um planejamento para 

atender protocolos de chamados para reparos e atendimentos.

Vale ressaltar que em função dos problemas recorrentes temos recebidos 

inúmeras reclamações por parte dos moradores cobrando providências urgentes, 

tais como os números de protocolos abaixo:

Protocolo n° 5479565, de 10/06/2021 - onde o mesmo solicita o fornecimento de 

energia elétrica para atendimento de sua propriedade;

Protocolo n° 20454856, 14/07/2022;

Protocolo n° 20785579, de 22/07/2022;

Protocolo n° 22401277, de 29/08/2022;

Protocolo n° 30017526, de 02/03/2023;

Consumidor: Elias Jonas de Andrade, Rodovia -BR 425 S/N KM 26, CDC: 2145156, 

CPF/CNPJ 42029759287, Outro Documento 463015.

Consumidor: Adriana Ramos Rodrigues Barboza, Linha 01 SN IATA, CDC 2187518, 
CPF/CNPJ 283225254, Outro Documento 1068615.
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Consumidor: Cleunice Oliveira da Silva Lima, Linha 01 KM 03, CDC 2190680, 

CPF/CNPJ 68577249204, Outro Documento 619030.

Veja-se que há protocolos do ano de 2021 e 2022 que ainda não foram 

atendidos, o que gera enormes transtornos para os cidadãos. Assim, solicito 

urgência nos atendimentos dos referidos protocolos.

Certos de contarmos com seu imprescindível apoio, neste sentido renovo 

votos de mais elevada estima e consideração.

Atenciosamente,

-----------------b
ANDRÉ LUIZ BAIER - PT

Presidente da CMNM
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OFICIO VEREADOR ANDRE DO SINDICATO
departamentolegislativo@novamamore.ro.leg.br 12 de abril de 2023 08:20
Para: poderpublico.ero@energisa.com.br

Bom dia, de ordem do vereador Presidente André Luiz Baier, segue OFÍCIO N° 012/GV/ALB/2023. 
Favor confirmar recebimento.

Att.:

Adélia Naiane Lima Moura 
Dir. Departamento Legislativo
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