
ESTADO DE RONDÔNIA 
CÂMARA MUNICIPAL DE NOVA MAMORÉ

GABINETE DO VEREADOR
Ofício n° 016/GV/ALB/2022 Nova Mamoré, 19 de abril de 2022.

A Vossa Senhoria
EDNA COSTA DOS SANTOS RAMOS
MD -  Diretora da Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Professora 
Laurinda Groff
e-mail: escolaurindagroff@seduc.ro.gov.br 
N E S T A

Senhora Diretora,

Ao cumprimentá-la mui atenciosamente, venho por meio do presente, solicitar 

a Vossa Senhoria que verifique a disponibilidade de uma SALA COM 

COMPUTADOR E IMPRESSORA NA ESCOLA ESTADUAL DE ENSINO 

FUNDAMENTAL E MÉDIO PROFESSORA LAURINDA GROFF PARA O 

ATENDIMENTO DO PROCON, que ocorrerá no dia 05 de maio de 2022 das 08h as 

14h.

Ocorre que, o local mais próximo para o atendimento ao PROCON fica 

localizado a 40 km do município de Nova Mamoré.

Tendo em vista que o atendimento será para esclarecimento de dúvidas e 

orientação jurídica, bem como para abertura de reclamações, como, por exemplo: 

cancelamento/alterações de voo e/ou serviços turísticos, recuperação de consumo 

e demais problemas com serviços essenciais (água e energia elétrica), 

parcelamento e renegociação de dívidas, reclamação contra empresas de telefonia e 

internet, defeito ou vício de produtos e serviços, e outras reclamações referentes à 

relações de consumo (Direito do Consumidor).

Diante disso, apresento este ofício para que seja viabilizada por Vossa 

Senhoria, para que haja atendimento para a população local.

Aproveito para reiterar meus votos de mais alta estima e consideração.
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Cordialmente e, à disposição

ANDRÉ LUIZ BAIER-PT
Presidente da CMNM
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