,\ ESTADO DE RONDONIA '
CAMARA MUNICIPAL DE NOVA MAMORE
GABINETE DO VEREADOR

Oficio n°.130/GV/ALB/2018 Nova Mamorég, 01 de agosto de 2018.

A Sua Exceléncia

EURICO DE JESUS TELES NETO

MD — Diretor Presidente e Diretor Juridico da Empresa Ol
PORTO VELHO

Senhor Diretor,

Ao cumprimenta-lo mui atenciosamente, venho através do presente
expediente solicitar de Vossa Exceléncia informagdes e explicagcdes inerentes a
constantes quedas e falta de internet no municipio de Nova Mamoré/RO.

Vale ressaltar que nosso municipio vem ao um bom tempo sendo
prejudicado pela méa qualidade dos servigos prestados por essa empresa no sentido
da auséncia do sinal de internet por essa operadora, o que vem causando muito
transtorno e prejuizos a essa populagao.

Na oportunidade, informo que ja foi expedida uma MOCAO DE
REPUDIO, aprovada por esta Camara de Vereadores de Nova Mamoré, em 17 de
setembro de 2017 e encaminhada a ANATEL, solicitando providéncias e melhoria na
prestacdo dos servigos oferecidos por essa empresa de telecomunicagao e até a

presente data, nada foi resolvido.

Nesse interim, solicito os bons préstimos no sentido que essa respeitosa
instituigdo providencie reparagdes por danos causados decorrentes aos prejuizos a

populagao novamamorense.

Atenciosamente,
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